Avtal angiende utbildning

1. Avtalsparter

Sdljare:
Foretagsekonomiska Institutet 1888 AB, org.nr: 556263-3288 (nedan FEI)
Kontaktperson: Magnus Rolf

samt

KNEX AB, org. nr. 559148-6534 (nedan KNEX)
Kontaktperson: Fredrik Nilsson

Kopare:

2. Deltagare

3. Uppligg
FEI och KNEX erbjuder gemensamt ett flertal diplomutbildningar och enskilda kurser inom

omrédet finans och forsékring. Deltagaren kan vélja att gd utbildningen pé plats 1 FEIL:s
lokaler eller pa distans genom FEIFLEX. Utbildningen vénder sig till foretag, organisationer
och privatpersoner och uppstiller inga krav péd forkunskaper.

Koparen har valt att teckna avtal om den utbildning som framgar under rubrik Kursdata
nedan. Datum for utbildningsstart och utbildningsslut framgér av kursinformationen pa
www.fei.se samt under www.knex-ab.se.

Séljaren forbehaller sig ratten att gora justeringar avseende datum och/eller tidsplan.
Justeringar kan dven komma att goras av utbildningens utformning och innehéll. Om kursen
inte far tillrdckligt minga deltagare har Séljaren ritt att stdlla in kursen. Séljaren forbehaller
sig dven ritten att dndra genomforandet av kurser, t.ex. genom att stélla om hela kursen till
distansundervisning om detta dr nddvindigt i anledning av omsténdighet utanfor Séljarens
kontroll.

Kontaktpersoner for administration
Kontaktperson FEI: Anneli Zeider
Kontaktperson KNEX: Stina Lundstedt.



4. Séljarens dtaganden

Séljaren atar sig att genomfora kursen utifran aktuell kursbeskrivning, ha teknisk och
administrativ personal tillgidnglig under kursens ging, tillhandahdlla kursmaterial samt
mdjliggora tekniska 16sningar (FEIFLEX) som krivs for att kunna genomfora kursen.

5. Koparens atagande
Koparen erlagger kursavgift enligt faststéllt belopp. Ovriga omkostnader sdsom resor och
boende i samband med sammankomster ingdr inte i kursavgiften.

6. Pris och betalning
Utbildningens pris ar exkl. moms vilket erldggs av Koparen till Séljaren
via FEI mot faktura med betaltid 20 dagar.

Kurslitteratur ingdr i priset samt kaffe och lunch vid sammankomster. De onlineverktyg som
krévs for att deltagaren ska kunna genomfora utbildningen ingér.

7. Personuppgiftsansvar
FEI och KNEX ir personuppgiftsansvariga betriffande sddana uppgifter som Kdparen lamnar
till FEI eller KNEX om sig sjélv och om Deltagaren.

Personuppgifterna kommer att behandlas och anvéndas for att FEI och KNEX ska kunna
administrera och behandla ansékan och sedan for att fullgéra sina ataganden enligt detta avtal
med Kdparen samt mojliggora for Deltagaren att delta i utbildningen. For detta syfte kan
parterna komma att dela uppgifterna sinsemellan. Utbildningen livestreamas och filmas
genom tekniken FEIFLEX. Inspelningarna finns tillgéngliga under kursens géng och kommer
direfter raderas. Andamélet med personuppgiftsbehandlingen genom film #r att majliggdra
distansutbildning och den rittsliga grunden for behandlingen dr detta avtal.

FEI och KNEX sparar uppgifterna sé lange det &r nodvéndigt for att fullgora dtaganden mot
savil Kopare som Deltagare. Personuppgifterna sparas sedan for &ndamél sdsom t.ex.
utvdrdering av utbildning, statistik och marknadsféring med stdd av den réttsliga grunden
intresseavvigning. Personuppgifterna kommer inte att vidarebefordras till obehoriga parter.

For att kunna erbjuda utbildningen och fullgdra sina dtaganden kan FEI och KNEX i vissa fall
komma att behdva dverfora personuppgifter till andra samarbetspartners men detta sker da i
enlighet med EU:s dataskyddsforordning (2016/679).

Om du har fragor géllande hur KNEX behandlar dina personuppgifter kan du ta del av KNEX
integritetspolicy har: https://knex
ab.se/resources/KNEX%?20integritetspolicy%20ver.%202020-04-02.pdf eller vid frégor
kontakta KNEX via e-post: info@knex-ab.se eller telefon; 072-853 06 37.

Om du har fragor géllande hur FEI behandlar dina personuppgifter kan du ta del av FEI:s
integritetspolicy har: https://www.fei.se/wp-content/uploads/2019/04/2019-03-20-
Integritetspolicy-FEILpdf, eller vid frdgor kontakta FEI via e-post: info@fei.se eller telefon;
010-410 59 00.

8. Avbestillning och uppsigning av avtalet

Utbildningen kan avbestillas 4 veckor fore kursstart utan att Koparen behover erldgga ndgon
ersittning. Vid avbokning 2-4 veckor fore kursstart debiteras 50 % av kursavgiften. Vid
senare avbokning debiteras 100 % av kursavgiften.



Om den anmélda Deltagaren av ndgon anledning inte kan pabdrja utbildningen kan Kdparen
erbjuda platsen till ndgon annan. Deltagare har dven ritt att fram till och med 2 veckor fore
kursstart byta kursstart till en senare start av samma kurs.

Endera part dger rétt att siga upp avtalet med omedelbar verkan om den andra parten gjort sig
skyldigt till véasentligt avtalsbrott och/eller om den andra parten forsatts i konkurs eller eljest
befinnes vara pa sadant obestand att han inte kan forvéntas fullgéra sina dligganden.

9 Angerritt och reklamation

De flesta Kopare av kurser dr foretag. I de fall en privatperson kdper en kurs eller utbildning
giéller enligt lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler att konsumenter har
angerritt for en bestélld tjénst i 14 dagar frin det att avtal ingétts.

Om du som &r privatperson vill &ngra ditt kop inom 14 dagar rdknat fran den dag du tecknat
avtal, kan du gora det utan att ange sérskilt skédl genom att skicka ett meddelande till FEI eller
KNEX. Du kan vilja att fylla i en sérskild blankett for detta som FEI tillhandahaller via denna
lank. Efter att du fyllt i blanketten kan du skicka den till FEI via e-post info@fei.se eller
adress FEI, Box 1341, 111 83 Stockholm. Du kan dven vénda dig till FEI utan att anvinda
blanketten eller till KNEX via e-post info@knex-ab.se med ett klart och tydligt meddelande
om ditt beslut att frantrdda avtalet (utdva din angerrétt).

Om du som konsument tecknar avtal om kursen senare dn 14 dagar fore kursens start kan du
vid avbestéllning efter paborjad kursstart bli skyldig att betala en proportionell andel av det
avtalade priset.

Som konsument har du &ven under vissa omstandigheter rétt att reklamera en kurs enligt
konsumenttjdnstlagens regler om fel i tjénst. Du kan 1 sddant fall kontakta FEI eller KNEX
enligt ovan kontaktuppgifter och ange varfor du anser att det foreligger fel i tjansten eller vad
dina klagomal rdr.

10. Ovriga villkor

Force majeure

Part &r inte ansvarig for skada som beror pa dndrad lagstiftning, krigshindelse, strejk, lockout,
eldsvada, blockad, pandemi eller annan liknande omstandighet utanfor parternas kontroll.

Tvist

Tvist angdende tolkning eller tillimpning av detta avtal eller delar ddrav och ddrmed
sammanhéngande rattsforhillanden ska i forsta hand 16sas genom forhandling mellan
parterna. For det fall att parterna dérvid inte ndr uppgorelse ska tvisten hédnskjutas till allmén
domstol for avgdrande.

11. Kursdata
12. Godkinnande av avtalet

Koparen har ldst igenom avtalet och godkénner samtliga villkor genom att klicka i boxen 1
anmélningsformuldret. En pdf-fil med detta avtal kommer att skickas till Képaren med e-post.



